Verbraucherzentrale
Bundesverband

Bestatigung des Funktionsumfangs
(Anlage 7)

Eignungskriterium zur Vergabe 2026-0320

Im Rahmen der Vergabe 2026-0320 legt der Verbraucherzentrale Bundesverband gemil3 § 33 UVgO
Eignungskriterien fest. Sie sollen sicherstellen, dass die angebotene Software die fiir den vorgesehenen
Einsatz erforderlichen Funktionen und Eigenschaften aufweist. Die Kriterien stehen in unmittelbarem
Zusammenhang mit dem Auftragsgegenstand und sind angemessen, um die ordnungsgemafie
Leistungserbringung zu gewihrleisten.

Bitte priifen Sie die nachfolgend aufgefiihrten Funktionen sorgfiltig. Mit IThrer Unterschrift bestétigen Sie
verbindlich, dass die Software diese Funktionen enthélt.

* Community-Management: Mdglichkeit, direkt im Tool Kommentare auf den Plattformen Instagram,
LinkedIn und YouTube zu beantworten.

* Veroffentlichen von Beitrigen: Moglichkeit, direkt im Tool Beitrdge verschiedener Content-Typen
(z.B. Carousel-Post, Reel, Story) auf den Plattformen Instagram, LinkedIn und YouTube zu
veroffentlichen.

+ Nachverfolgbarkeit von Anderungen: Moglichkeit, Anderungen an Texten durch eine
Nachverfolgungsfunktion kenntlich zu machen (Versionierung).

* Zuordnung zu Zielen/Themen: Moglichkeit einzelne MaBBnahmen (bspw. Social-Media-Post) Zielen
oder Themen zuzuordnen.

* Reporting: Mdglichkeit, direkt im Tool die Performance von Social-Media-Beitrédgen (KPIs) fiir
Instagram, LinkedIn und YouTube auszuwerten.

* IT-Sicherheit & Datenschutz: Giiltige ISO 27001- und ISO 27017-Zertifizierung und Speicherung
samtlicher Daten ausschlieBlich innerhalb Deutschlands bzw. der EU.
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